HOTEL BELWEDER Polityka prywatnosci prowadzonych fanpage na portalach spotecznosciowych

Zawarte nizej informacje zostaly spisane dla uzytkownikéw- fanéw naszych fanpage’éw na Facebooku i Instagramie, w celu przekazania informaciji na temat gromadzenia danych
osobowych, powodach ich przetwarzania oraz prawach, ktére posiadajq uzytkownicy.

§ 1 Administrator danych

Administratorem Twoich danych jest Farmacol S.A. ul. Szopienicka 77, 40-431 Katowice, oddziat Hotel Belweder, ul. Zdrojowa 15, 43-450 Ustron
2. W dalszej czeici Polityki prywatnosci piszemy Administrator.

3.  Mozesz skontaktowaé sie z nami:

e listownie: na adres: Hotel Belweder, ul. Zdrojowa 15, 43-450 UstroA

e e-mailem na adres poczty elektronicznej: recepcja@hotelbelweder.pl

e telefonicznie pod numerem (33) 854 85 00

§ 2 Pojecia uzywane w Polityce prywatnosci

1. Facebook - portal spotecznosciowy i prowadzone tam fanpage pod adresem:
. https://www facebook.com/hotelbelweder
. https://www facebook.com/villabelweder

2. Instagram - portal spotecznosciowy i prowadzone tam fanpage pod adresem:

. https://www.instagram.com/belwederhotel/
JPolityka” - oznacza niniejszy dokument, czyli polityke prywatnosci.
4.  ,RODO” - rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

w

§ 3 Zabezpieczenie danych osobowych

Wszystkie dane osobowe, ktére zbieramy na naszym portalach spotecznoéciowych przetwarzamy jako Administrator zgodnie z RODO.

2. Jednoczeénie informujemy, iz korzystajgc z naszych Fanpage, uzytkownicy korzystajq réwniez z ustug serwisu www.instagram.com i www.facebook.com, kiérzy réwniez sq
administratorami danych uzytkownikéw. Administrujq catosciowo strukturg IT portaléw spotecznoiciowych, posiadajq whasne regulacie prawne okreslajgce sposoby przetwarzania
danych osobowych oraz pozostaje z uzytkownikami w odrebnym stosunku prawnym. W zwiqzku z powyzszym Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za przetwarzanie danych
osobowych uzytkownikéw Fanpage przez serwis www.instagram.com i www .facebook.com, w tym dane osobowe zamieszczone na profilu uzytkownika w serwisie. Administrator nie
ma dostepu do tych informaciji. Administrator ponosi odpowiedzialnoé¢ tylko za te dane osobowe, kiére zostaty zamieszczane na stronie Fanpage Administratora. W celu zapoznania
sie z zasadami przetwarzania danych osobowych za posrednictwem tego serwisu, rekomendujemy zapoznanie sie z odpowiednimi regulaminami zamieszczonymi na stronach portali

§ 4 Twoje prawa dotyczqce danych osobowych

1. Przystugujace prawa:
a) masz prawo dostepu do Twoich danych osobowych.
b) mozesz dokonywa¢ ich sprostowania.
¢) mozesz zqdaé usuniecia Twoich danych osobowych, gdy pozwala na to RODO.
d) masz prawo ograniczenia przetwarzania, w zakresie okreslonym w RODO.

2. Chcesz skorzysta¢ z Twoich praw lub dowiedzieé si¢ o nich wigcej? Skontaktuj si¢ z nami. Nasze dane kontaktowe znajdziesz w § 1 ust. 3 Polityki

§ 5 Prawo sprzeciwu

1. Po podaniuv nam Twoich danych osobowych, mozesz skorzysta¢ z prawa do sprzeciwu w przypadku przetwarzania danych w celu naszych prawnie uzasadnionych intereséw - taki
sprzeciw wymaga uzasadnienia Twojq szczegdlng sytuacjq. Napisz nam dlaczego nie powinni$my przetwarzaé Twoich danych.

2. Chcesz skorzystaé z prawa sprzeciwu? Skontaktuj sig¢ z nami. Nasze dane kontaktowe znajdziesz w § 1 ust. 3 Polityki.

§ 6 Skarga do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych

Jezeli uwazasz, ze przetwarzamy Twoje dane osobowe niezgodnie z prawem, to mozesz wnieé¢ skarge do organu nadzorczego. W Polsce jest nim Prezes Urzedu Ochrony Danych.
www.uodo.gov.pl

§ 7 Anonimowosé

Nie masz mozliwosci korzystania z Fanpage w sposéb anonimowy
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§ 8 Pytania do Polityki oraz miejsce jej opublikowania
1. Polityka znajduje sig na naszym Fanpage i stronie internetowej oraz w naszej siedzibie.
§ 9 Korzystanie z Fanpage
Jezeli korzystasz z naszego Fanpage, zwré¢ uwage na nastepujgce sprawy:

1. Cele przetwarzania danych osobowych:

udzielania odpowiedzi na prywatne wiadomosci, ktére skierujesz do nas,

prowadzenia z Tobq dyskusji w ramach komentarzy pod poszczegélnymi postami,

o udostepniania naszych postéw Tobie jako osobie obserwujqcej nasz Fanpage,

informowaniu o naszych ustugach oraz o nas samych za pomocq postéw, ktére umieszczamy na naszym Fanpage, w tym postéw sponsorowanych, ktére sq wyswietlane
szerszemu gronu uzytkownikéw

statystycznym polegajgcym na prezentowaniu nam przez Facebook Ireland Ltd. danych o wyswietlalnoéci naszych postéw, ich zasiegach, liczbie interakeii, danych
demograficznych naszych obserwujqgcych; dane prezentowane nam przez Facebook Ireland Ltd. sq danymi statystycznymi

2. Przystugujgce prawa: Opisalismy je w § 4 i 5 Polityki.

3.  Obowiqzek podania danych osobowych

Podanie danych jest to dobrowolne. Jednak z uwagi na stosowane przez portale spotecznosciowe zasady bedziemy widzieli Twoje imig, nazwisko oraz zdjecie, jezeli do nas
napiszesz lub skomentujesz nasz post, polubisz lub zaczniesz obserwowa¢ fanpage.

Poprzez funkcjonowanie naszego fanpage’a zbieramy i przetwarzany nastepujqce rodzaje danych osobowych:

e identyfikator (zazwyczaj zawierajgcy imie i nazwisko, ktére nie jest przez nas w jakikolwiek sposdb weryfikowany w celu potwierdzenia prawdziwosci danych);

* zdjecie profilowe (dzieki niemu w niektorych przypadkach mozemy poznaé Panstwa wizerunek);

e inne zdjecia (ktére réwniez mogg przedstawiac wizerunek) wynikajgce z relacji fanpage- uzytkownik. Umieszczanie zdje¢ pod naszymi postami jest z Pafistwa strony
dobrowolne.

o tres¢ Panstwa komentarzy oraz tres¢ rozmowy prowadzonej przez aplikacje Messenger (dzieki niemu mozemy dowiedziec¢ sie o Paristwa adresie e-mail, numerze telefonu
oraz opisu, ktory Panstwo zawarliscie w zwigzku z okoliczno$ciami naszej korespondencji).

4.  Podstawy prawne przetwarzania danych
Art. 6 ust. 1 lit. f RODO, czyli nasz prawnie uzasadniony interes.
5. Prawnie uzasadniony interes

Odpowiedz na Twoje wiadomosci i komentarze, dostarczanie Ci postéw, informowanie o naszych ustugach i o nas samych za ich pomocg, analiza danych statystycznych zwigzanych
z Fanpage.

6. Odbiorcy danych
Firmy wspomagajqce prowadzenia strony na podstawie zawartej umowy powierzenia przetwarzania danych

7. Okres przetwarzania danych
a) przez okres potrzebny na rozwiqzanie przedstawionej przez Ciebie sprawy.
b) obserwowania Fanpage.

Mozna usungé swoje komentarze pod naszymi postami, przestaé nas obserwowaé lub zrezygnowaé z posiadania konta na portalu spotecznosciowym.
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